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2025人權風險鑑別及盡職調查報告
人權盡職調查流程

風險辨識

•依據《聯合國企業與人
權指導原則》，由人力
資源中心進行潛在人權
議題風險辨識

發放問卷

•2025年發放對象以公司
的部級主管以上+隨機
取樣15名員工進行調查
分析

結果分析

•將分析結果為中高風險
的議題，分派至指定單
位，並擬定改善方案

擬定改善方案

•分派單位針對中高議題
擬定具體改善方案，落
實人權風險管理。

持續追蹤報告

•改善方案及追蹤成效將
於2026年第三季向永續
發展委員會和董事會進
行報告。



項目 題型 正負向 風險評估

落實職場多元性

公司是否於招聘、升遷、薪資、訓練等人力資源管理流程中，以能力與表現為主要依據，並確保不因性別、年齡、族群、
宗教、性傾向或身心狀況而有所差別待遇？

正 低風險

是否曾在工作中遭遇或目睹任何形式的歧視或不公平對待？
若有，是否知道如何進行申訴或至公司的多元溝通管道？

負 中風險

是否能感受到公司文化鼓勵多元包容，並尊重不同背景與觀點的員工？ 正 低風險

性別平等

公司是否設有性別平等辦法，並定期進行相關教育訓練（如性別意識、性騷擾防治、多元包容）？ 正 低風險

在工作環境中，您是否感受到性別平等的文化氛圍，並能自由表達意見、參與決策？ 正 低風險

是否知道公司有性騷擾防治政策與申訴管道? 正 中風險

公司是否定期派員參與性別平等與人權教育訓練課程 正 低風險

公司是否提供支持性別平等的措施（如育嬰假、彈性工時、友善哺乳空間），並確保不因使用此類福利而影響職涯發展？ 正 低風險

母性健康保護

公司是否保障有哺（集）乳需求之員工，可於工作時間內進行相關安排，並提供適當空間與時間，符合所在地相關法規？ 正 低風險

公司是否依據所在地相關法規，保障員工申請並使用法定假別（如產假、產檢假、家庭照顧假等），並允許符合資格者辦
理育嬰留職停薪？

正 低風險

勞動人權

公司是否確認禁用聘用未滿16歲童工或18歲未成年勞工？ 正 低風險

公司是否依據員工工作地點之當地法規，提供合法且合規的工時/假別之安排？ 正 低風險

公司是否確保所有地區之員工加班安排皆經本人同意，並依據所在地區之相關法規給予加班報酬或休假？ 正 低風險

職業安全衛生

在員工健康管理方面，公司是否可能未依規定要求員工參與定期健康檢查，影響其健康保障權益？ 負 低風險

公司是否會定期開健康講座課程，或宣導健康及防疫相關訊息予同仁，提醒同仁注意自身健康？ 正 低風險

公司在執行工作安全與衛生管理時，是否可能未依據相關法令或內部規範落實作業，進而影響員工之職業安全與健康保障？ 負 中風險

隱私保護

公司是否有明確的資訊安全政策，並確保員工遵守相關規範？ 正 中風險

公司是否定期安排員工參加資訊安全與個資保護相關的教育訓練？ 正 低風險

公司是否已制定資訊洩漏或資安事件的應變計畫與通報流程？ 正 中風險

公司是否有規範員工在資訊傳輸（如郵件、雲端、外部設備）時的安全操作指引(如：資訊安全政策暨個人隱私管理)？ 正 中風險

2025人權風險鑑別及盡職調查報告
人權盡職調查結果分析



註：供應商的人權盡職調查將安排於2026年進行問卷分析暨揭露。而更多詳細內容，請參考公司網站「敦陽人權風險鑑別及盡職調查」。

敦陽人權風險及減緩實施方案

人權議題 管理作為 風險評估 改善減緩實施方案 2024年改善成效 2025年改善成效

落實職場多元性
了解員工針對歧視與不公平對待情形，並確
認員工對申訴及溝通管道之認知，以保障員
工權益，營造平等友善職場。

中風險
宣導反歧視與公平對待原則
建立申訴管道並定期檢視處理情形。

100%落實。 100%落實。

性別平等
確認員工對性騷擾防治政策及申訴管道之認
知，並強化宣導與教育訓練，以降低職場不
法侵害風險。

中風險

不定期宣導性騷擾防治政策與申訴
流程。
針對新舊員工不定期辦理教育訓練
並落實實際案件申訴處理。

職業安全衛生
員工是否已了解公司依據相關法令及內部規
範落實職業安全衛生管理作業與流程

中風險
執行危害辨識、安全檢查
職安衛教育訓練
落實職災通報流程及後續分析

隱私保護

員工是否已知悉公司訂有資訊安全政策、管
理規範及相關操作指引，並建立資安事件應
變與通報流程，透過宣導、教育訓練及內部
管理機制，確保員工遵循資訊安全要求，降
低資料外洩及資安事件風險，保障公司、客
戶及利害關係人資料安全。

中風險

辦理資安宣導與教育訓練
資安權限控管
明確建立資安事件通報、處理、改
善追蹤
規範郵件、雲端和資訊設備的使用
規則
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